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1. Introdução 
 

Este documento trata do desenvolvimento de um manual do Sistema DESIF. Serão 

mostradas as telas da aplicação informando com preencher os campos e executar as funções 

ou os serviços oferecidos pelo sistema. 
 

2. Objetivo 
 

Objetiva registrar a apuração do Imposto Sobre Serviços de Qualquer Natureza (ISSQN) 

e as operações das Instituições Financeiras e equiparadas autorizadas a funcionar pelo Banco 

Central do Brasil (BACEN) e obrigadas a utilizar o Plano de Contas das Instituições do 

Sistema Financeiro Nacional (COSIF). Esta documentação destina-se a todos envolvidos com 

a DESIF: Clientes, Administradores, Atendentes, Analistas de Sistemas e/ou DBAs. 
 

 

3. Sobre a DESIF 
 

A Declaração Eletrônica de Serviços de Instituições Financeiras (DES-IF) é um 

documento fiscal de existência exclusivamente digital. Objetiva registrar a apuração do 

Imposto Sobre Serviços de Qualquer Natureza (ISSQN) e as operações das Instituições 

Financeiras e equiparadas autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN), 

obrigadas a utilizar o Plano de Contas das Instituições do Sistema Financeiro Nacional 

(COSIF). 
 

A geração da DES-IF será feita por meio de soluções informatizadas, disponibilizadas 

aos contribuintes para a importação de dados que a compõem, a sua validação e a assinatura e 

transmissão com certificação digital. 
 

É de responsabilidade do contribuinte o cumprimento da obrigação acessória que 

consiste em:  
· Geração das informações, conforme periodicidade estabelecida neste modelo;  
· Entrega ao Fisco segundo periodicidade estabelecida pela respectiva legislação 

municipal; 

· Guarda da DES-IF com o protocolo de entrega em meio digital. 
 

A DES-IF tem as seguintes finalidades básicas derivadas dos registros contábeis:  
· Escriturar eletronicamente todas as contas de resultado com identificação das receitas 

dos serviços prestados; 

· Escriturar eletronicamente a apuração do imposto devido. 
 

4. Descrição das Telas 
 

Descrição completa de todas as telas do Sistema. 
 

 

4.1 Tela de Login 

 

A figura abaixo mostra a tela de conexão com o Sistema DESIF. Para conectar é 

necessário informar o CPF/CNPJ do contribuinte e a senha de acesso. Em caso de erro na 

digitação, é necessário informar os códigos que são gerados aleatoriamente pelo sistema.  
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Figura 01 – Tela Login 
 
 

4.2 Menu Principal do Sistema 
 

O menu do Sistema DESIF possui os seguintes itens: Arquivos, Declaração, 

Credenciamento, Relatório e Configurações. 
 

 
 
 
 
 
 

 

Figura 02 - Menu Principal do Sistema 
 

 

4.2.1  Menu Arquivos  
Dentro do menu Arquivos temos as seguintes opções: Importar Informações Comuns 

ao Município, Importar Arquivo Apuração Mensal, Importar Arquivo Demonstrativo 

Contábil e Consultar Arquivos Importados. 
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Figura 03 – Menu Arquivos 
 

 

4.2.1.1 Importar Informações Comuns ao Município 
 

Opção que apresenta periodicidade anual de geração e quando houver alteração. É 

composto dos seguintes registros: 

 Identificação da declaração 

 Plano geral de contas comentado – PGCC 

 Tabela de tarifas de serviços da instituição 

 Tabela de identificação de serviços de remuneração variável. 
 

O Usuário deve consultar e selecionar uma determinada Empresa.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 04 – Consulta de Empresa 

 

Após a consulta é necessário selecionar a Empresa desejada.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 05 – Seleção de Empresa 
 
 

 

I. Importando Arquivo com Declaração Normal  
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O Sistema exibe a tela de importação, onde o Usuário deve informar o exercício, tipo 

de declaração (Normal) e anexar o arquivo.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 06 – Importação de Informações Comuns 

 

Obs: Dependendo do Tamanho do Arquivo, o processamento poderá demorar um 

pouco, pois a aplicação estará validando e salvando os dados na base de dados da SEMFAZ. 
 

Após anexar o arquivo o Usuário deve clicar no botão “Enviar Arquivo”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 07 – Importação de Informações Comuns – Arquivo Selecionado 

 

Após o envio, o arquivo é validado e será apresentado um relatório. Se a validação for 

bem sucedida, o prestador poderá processar o arquivo. 
 

Veja a tela a seguir, nela o Sistema exibe os dados do arquivo e o resumo dos 

registros dos arquivos para análise.  
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Figura 08 – Importação de Informações Comuns – Dados do Arquivo 

 

Feita a análise o Usuário deve clicar no botão “Verificar Arquivo”. Nesse momento o 

Sistema realiza o processamento do arquivo, informando se houve sucesso ou não. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 09 – Importação de Informações Comuns – Detalhes do Arquivo 
 

 

São habilitadas as abas: Contas, Serviços e Tarifas para o Usuário analisar. 
 

Contas  
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Figura 10 – Importação de Informações Comuns – Aba Contas 
 

 

Serviços  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 11 – Importação de Informações Comuns – Aba Serviços 
 

 

Tarifas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 12 – Importação de Informações Comuns – Aba Tarifas 
 

 

Após a análise o Usuário deve clicar no botão “Confirmar Arquivo” para finalizar a 

importação. Em seguida, o Sistema exibe a mensagem de sucesso para a operação. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 13 – Sucesso na Importação de Informações Comuns  



MANUAL DO USUÁRIO                                                                                                    DESIF 

                                                                                                                                                                                    
 

  

D2TI  

 

 
 
 

 

II. Importando Arquivo com Declaração Substitutiva 

 

O Sistema exibe a tela de importação, onde o Usuário deve informar o exercício, tipo 

de declaração (Substitutiva) e anexar o arquivo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 14 – Importação de Informações Comuns 

 

Obs: Dependendo do Tamanho do Arquivo, o processamento poderá demorar um 

pouco, pois a aplicação estará validando e salvando os dados na base de dados da SEMFAZ. 
 

Após anexar o arquivo o Usuário deve clicar no botão “Enviar Arquivo”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 15 – Importação de Informações Comuns – Arquivo Selecionado 

 

Caso o Usuário esteja tentando enviar um Arquivo Normal como Substitutivo, o  
Sistema vai exibir a mensagem de erro a seguir:  
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Figura 16 – Erro na Importação de Informações Comuns 

 

Nessa situação, é necessário voltar e selecionar o arquivo correto. 

 

Após o envio da declaração substitutiva correta, o arquivo é validado e será 

apresentado um relatório. Se a validação for bem sucedida, o prestador poderá processar o 

arquivo. 
 

Veja a tela a seguir, nela o Sistema exibe os dados do arquivo e o resumo dos 

registros dos arquivos para análise.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 17 – Importação de Informações Comuns – Dados do Arquivo 

 

Feita a análise o Usuário deve clicar no botão “Verificar Arquivo”. Nesse momento o 

Sistema realiza o processamento do arquivo, informando se houve sucesso ou não. 
 

No exemplo abaixo, verificamos que houve erro no processamento do arquivo. O 

usuário deve analisar os erros, corrigi-los e tentar fazer um novo envio de um arquivo 

substitutivo.  
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Figura 18 – Erro na Verificação de Informações Comuns 

 

Caso a verificação ocorra com sucesso, o Sistema avança para os passos seguintes até 

completar a confirmação (passo 4) do Arquivo Substitutivo de Informações Comuns. 
 

III. Importando Arquivo com Erro  
Agora vamos mostrar um exemplo de arquivo com erros na importação. 

 

Devemos informar o Exercício, Tipo de Declaração e selecionar um Arquivo de 

Informações Comuns. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 19   – Importação de Informações Comuns - Substitutiva 

 

Após o envio do arquivo o Sistema exibe uma mensagem de que o Arquivo foi 

rejeitado. No final da página é possível visualizar os dados que levaram à rejeição do Arquivo 

de Informações Comuns.  
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Figura 20 – Importação de Informações Comuns – Arquivo Rejeitado 

 

O Usuário para prosseguir (Enviar o Arquivo) deve realizar as correções necessárias 

no arquivo. 
 

4.3.1.2 Importar Arquivo de Apuração Mensal 
 

Opção que apresenta periodicidade mensal de geração. É composto dos seguintes 

registros:  
 Identificação da declaração 

 Identificação da dependência 

 Demonstrativo da apuração da receita tributável e do ISSQN 

mensal devido por Subtítulo 

 Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher 
 

Declaração Sem Movimento 

 

A Instituição Financeira que não tiver movimentação para as dependências 

estabelecidas no município, não devem informar o Registro do Demonstrativo da apuração do 

ISSQN mensal a recolher (0430) para a dependência ou instituição, conforme o tipo de 

consolidação, ou seja, a declaração deve conter somente os registros: 
 

 

-Identificação da declaração (0000)  
-Identificação da dependência (0400)  
-Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher (0440), sendo que deve ser informado 
sem valor. 

 

A declaração sem movimento pode ser: 
 

−Para toda a instituição tipo de consolidação igual a 1 (Instituição e alíquota) ou 2 

(Instituição, alíquota e código de tributação DES-IF) 

−Para uma ou mais dependências tipo de consolidação igual a 3 (Dependência e 

alíquota) ou 4 (Dependência, alíquota e código de tributação DES-IF) 
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Veja a tabela a seguir:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 21 – Tabela do Tipo de Consolidação 

 

O Registro do Demonstrativo da apuração do ISSQN mensal a recolher deve ser 

preenchido conforme tabela a seguir: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 22 – Tabela do Registro do Demonstrativo da apuração do ISSQN mensal a 

Recolher 
 
 

4.2.1.2 Importar Arquivo de Apuração Mensal 

 

Na tela de importação, Usuário deve informar o período de referência, tipo de 

declaração e anexar o arquivo. 
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Figura 23 – Importação de Apuração Mensal do ISSQN 

 

Após anexar o arquivo o Usuário deve clicar no botão “Enviar Arquivo”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 24 – Importação de Apuração Mensal do ISSQN – Arquivo Anexado 
 

 

No passo seguinte, o Sistema exibe os dados do arquivo e o resumo dos registros dos 

arquivos para análise. 
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Figura 25 – Importação de Apuração Mensal do ISSQN – Dados do Arquivo 
 

 

Feita a análise o Usuário deve clicar no botão “Verificar Arquivo”. Nesse momento o 

Sistema realiza o processamento do arquivo, informando se houve sucesso ou não.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 26 – Importação de Apuração Mensal do ISSQN – Arquivo Processado 
 

 

Com o arquivo processado, o Usuário deve clicar no botão “Confirmar Importação” 

para finalizar o processo de importação. Em seguida, o Sistema exibe a mensagem de sucesso 

para a operação.  
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Figura 27 – Sucesso na Importação de Apuração Mensal do ISSQN 

 

4.2.1.3 Importar Arquivo de Demonstrativo Contábil 
 

Opção que apresenta periodicidade de entrega de acordo com a demanda e conforme 

solicitação do Fisco Municipal. É composto do seguinte registro: 

 Demonstrativo das partidas dos lançamentos contábeis 
 

Na tela de importação o Usuário deve informar o exercício, tipo de declaração e 

anexar o arquivo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 28 – Importação de Demonstrativo Contábil 
 

 

Após anexar o arquivo o Usuário deve clicar no botão “Enviar Arquivo”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         

Figura 29 – Importação de Demonstrativo Contábil – Arquivo Anexado                                             
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No passo seguinte, o Sistema exibe os dados do arquivo e o resumo dos registros dos arquivos para 

análise.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Figura 30 – Importação de Demonstrativo Contábil – Dados do Arquivo 
 

 

Feita a análise o Usuário deve clicar no botão “Verificar Arquivo”. Nesse momento o 

Sistema realiza o processamento do arquivo, informando se houve sucesso ou não. 
 

Após a análise dos dados do arquivo, o Usuário deve clicar no botão “Confirmar 

Arquivo” para finalizar a importação. Em seguida, o Sistema exibe a mensagem de sucesso 

para a operação.  
 
 
 
 
 
 
                                                        

Figura 31 – Sucesso na Importação de Demonstrativo Contábil                             
4.2.1.4 Consultar Arquivos Importados 

 
 

Opção que permite ao Usuário visualizar todos os arquivos importados. 
 

O Usuário deve informar um ou mais filtros e clicar no botão “Consultar”. 
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Figura 32 – Consulta de Arquivos Importados 
 

 

Após a consulta o Sistema exibe a lista de arquivos já importados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 33 – Lista de Arquivos Importados 
 

 

Caso deseje, é possível baixar um arquivo que já foi importado pelo Sistema (coluna 

“Baixar Arquivo”). 
 

 
4.3.2  Menu Declaração 

  
Dentro do menu Declaração temos as seguintes opções: Escrituração de Serviços 

Tomados, Conta Fiscal (Emissão de Guias) e Consulta de Declarações. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       

Figura 34 – Menu Declaração 
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4.3.2.1 Escrituração de Serviços Tomados 

 
 

Opção que permite ao Usuário incluir, consultar, alterar ou cancelar uma escrituração 

de serviços tomados. 
 

O Usuário deve informar um ou mais filtros e clicar no botão “Consultar”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 35 – Escrituração de Serviços Tomados 
 

 

Após a consulta o Sistema exibe a lista de Notas escrituradas.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 36 – Lista de Notas Escrituradas 
 

 

A lista exibe algumas opções disponível para o Usuário: Detalhar Nota, Imprimir 

Recibo, Alterar, Cancelar e Revogar Cancelamento da Escrituração. 
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Clicando no link de detalhamento, o Sistema exibe os dados da Nota como mostrado 

na figura a seguir: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 37 – Dados da Nota Fiscal 
 

 

Clicando no ícone Imprimir Recibo da lista o Sistema exibe a tela a seguir:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Figura 38 – Impressão do Recibo  
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Voltando para a tela de consulta e clicando no botão “Escriturar Nova Nota”, o Sistema exibe uma tela 
onde o Usuário tem que informar o mês de competência e clicar no botão “Salvar”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 39 – Nova Escrituração de Serviços Tomados 
 

 

Após o clique, o Sistema exibe os campos do Prestador e dos serviços tomados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 Figura 40 – Dados da Escrituração de Serviços Tomados                                                     
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O Usuário deve preencher todos os dados necessários e clicar no botão “Salvar” para 

finalizar a escrituração. Em seguida, o Sistema exibe a mensagem de sucesso para a operação. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 41 – Sucesso na Escrituração de Serviços Tomados 
 

 

Voltando para a tela de inicial e consultando a nota escriturada, observamos que são 

exibidos os ícones das colunas “Alterar” e “Cancelar”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 42 – Consulta de Escrituração de Serviços Tomados  
         

 

Clicando no ícone “Cancelar”, o Sistema solicita o motivo do cancelamento. O 

Usuário deve informar tal motivo e clicar no botão “Confirmar Cancelamento”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 43 – Cancelamento de Escrituração de Serviços Tomados                             
Em seguida, o Sistema exibe a mensagem de sucesso para a operação.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 44 – Sucesso no Cancelamento Escrituração de Serviços Tomados                                              
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4.3.2.2 Conta Fiscal (Emissão de Guias) 

 
 

Opção que permite ao Usuário listar, detalhar créditos e débitos e gerar guias para 

pagamento. 
 

O Usuário deve informar um ou mais filtros e clicar no botão “Consultar”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 45 – Conta Fiscal  
 
 
 
 

Após a consulta o Sistema exibe a lista de Débitos e Créditos. Na aba Contribuinte a 

seguir, temos os dados dos tributos associados à Empresa selecionada. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 46 – Lista de Débitos e Créditos
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Clicando em determinado Tributo, o Sistema exibe os detalhes associados ao tributo 

selecionado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 47 – Lista de Débitos e Créditos - Contribuinte 
 

 

Clicando no ícone Detalhar da lista acima, o Sistema existe todas as transações 

associadas ao tributo selecionado. 
 

 

Na aba Imóveis são visualizados os tributos relacionados ao Imóvel do contribuinte.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                
Figura 48 – Lista de Débitos e Créditos - Imóveis 

 

 

 

Voltando  para  a  tela  inicial  de  consulta  no  final  da  página  temos  duas  opções:  
Imprimir Extrato e Gerar Guia para Pagamento.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 49 – Impressão de Extrato e Geração de Guia para Pagamento 

 

Selecionando um tributo e clicando no botão “Imprimir”, o Sistema exibe o PDF do 

Relatório de Extrato de Débitos. 
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Figura 50 – Relatório de Extrato de Débitos  
 
 

 

Já para a geração da guia, o Usuário deve selecionar um tributo, depois selecionar um 

ou mais débitos e em seguida clicar no botão “Gerar Guia para Pagamento”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 51 – Seleção de Débitos                         
Após o clique o Sistema exibe o PDF do DARE para impressão e pagamento.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 52 – Impressão do DARE 
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4.3.2.3 Consulta de Declarações 
 

Opção que permite ao Usuário a consulta das declarações importadas pelo Sistema. 

 

É necessário informar um ou mais filtros e clicar no botão “Consultar”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 53 – Consulta de Declarações 
 

 

Após a consulta, o Sistema exibe a lista de declarações.  
 
 
 
 
 
 
 

          
Figura 54 – Lista de Declarações 

 

 

Na coluna Ações temos as seguintes opções:  
 
 
 
 
 
 

Figura 55 – Ações 
 

 

a) Apuração do Imposto  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 56 – Ação – Apuração do Imposto 
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b) Livro Fiscal 
 

Livro fiscal eletrônico da instituição financeira com os dados do PGCC (Plano 

Geral de Contas Comentado), tarifas, serviços, BAM (Balancete Analítico Mensal), RRI 

(Rateio de Resultados Interno), DAIR (Demonstrativo Mensal do ISSQN Mensal a 

Recolher), DAS (Demonstrativo de Apuração da Receita Tributável e do ISSQN Mensal 

Devido por Subtítulo) e Relações de Dependências. 
 

Livro Fiscal: Aba PGCC                                         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 57 – Ação – Livro Fiscal - PGCC 
 

Livro Fiscal: Aba Tarifas  

                                                                                                                                                                                                                                         
Figura 58 – Ação – Livro Fiscal - Tarifas 
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Livro Fiscal: Aba Serviços  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Figura 59 – Ação – Livro Fiscal - Serviços 
 

 

Livro Fiscal: Aba BAM  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 60 – Ação – Livro Fiscal - BAM 
 

 

Livro Fiscal: Aba RRI  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 61 – Ação – Livro Fiscal - RRI 
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Livro Fiscal: Aba DAIR  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 62 – Ação – Livro Fiscal - DAIR 
 
 
 

Livro Fiscal: Aba DAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 63 – Ação – Livro Fiscal - DAS 
 
 
 

Livro Fiscal: Aba Relação de Dependências 
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Figura 64 – Ação – Livro Fiscal – Relação de Dependências 
 
 

 

c) Análise de Apuração do ISS por Subtítulo 
 

Consulta do demonstrativo de apuração do ISS por subtítulo.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 65 – Demonstrativo de Apuração do ISS por Subtítulo 
 

 

d) Reimprimir Termo de Entrega 

 

Reimpressão do termo de entrega da declaração – DESIF.  
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 Figura 66 – Reimpressão do Termo de Entrega - DESIF 
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Na consulta de Declarações temos a opção Confirmação da Entrega da Declaração. 

Veja a figura a seguir:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 67 – Consulta de Declarações – Confirmar Entrega 
 

 

Clicando no ícone “Check” da coluna Ações,o Usuário inicia o processo de Entrega 

da Declaração. 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 68 –Confirmar Entrega  
    

Após o clique o Sistema exibe a tela a seguir:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 69 – Assinatura do Termo de Entrega 
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O Usuário deve clicar no botão “Download do Assinador”, em seguida o Sistema 

exibe a tela abaixo para o Usuário salvar o assinador localmente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 70 – Download do Assinador 
 

 

Feito o download, o Usuário deve executar o Assinador do STM. Conforme indicado 

na tela abaixo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                         
Figura 71 – Execução do Assinador de Documentos
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Após a execução, o Sistema exibe uma janela solicitando a senha de acesso ao Token.  
Nesta janela o Usuário deve informar a senha e clicar no botão OK.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 72– Senha do Token 
 

 

Após a confirmação da senha do Token, o Sistema exibe a janela do Assinador de 

Documentos Digitais. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 73 – Protocolo para Assinar o Termo de Entrega 
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Nesta janela o Usuário tem que informar o número de protocolo do termo de 

entrega e clicar no botão Consultar, conforme indicado na figura abaixo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 74 – Consulta do Protocolo 
 

 

O Usuário deve selecionar o Termo de Entrega e clicar no botão Assinar Documento.  
Em seguida, o Sistema exibe a tela para seleção do Certificado Digital.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 75 – Seleção do Certificado Digital 
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O Usuário deve selecionar o Certificado e clicar no botão OK. Em seguida, o 

documento é assinado e o Sistema exibe a mensagem de que o documento foi assinado com 

sucesso.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 76– Sucesso na Assinatura do Documento 

 

 

Após a mensagem inicial de sucesso, o Usuário deve clicar no botão OK. Em seguida, 

o Sistema exibe a mensagem de que a Entrega da Declaração foi finalizada com sucesso. 
 
 
 
 
 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 77 – Assinatura do Documento Finalizada 
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4.3.3  Menu Credenciamento  
Dentro do menu Credenciamento temos a seguinte opção: Consultar Credenciados.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 78 – Menu Credenciamento 
 

 

4.3.3.1 Consultar Credenciados 
 

Opção que permite ao Usuário visualizar as Instituições Financeiras credenciadas 

junto à Prefeitura. 
 

O Usuário deve informar um ou mais filtros e clicar no botão “Consultar”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 79 – Consulta de Credenciamento 

 

Após a consulta o Sistema exibe a lista de contribuintes credenciados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                
Figura 80 – Lista de Credenciamentos 
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4.3.4  Menu Relatório  
Dentro do menu Relatório temos a seguinte opção: Emissão de Relatórios DESIF.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 81 – Menu Relatório 
 

 

4.3.4.1 Emissão de Relatórios DESIF 
 

Opção que permite ao Usuário visualizar relatórios da DESIF relacionados as contas, 

apuração, omissão, entrega e ao plano COSIF (Plano Contábil das Instituições do Sistema 

Financeiro Nacional). 
 

A seguir temos as opções de relatórios disponíveis para o Usuário:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 82 – Tipos de Relatórios 

 

O Usuário deve informar um ou mais filtros e clicar no botão “Consultar”.  
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 83 – Relatórios DESIF 
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Após a consulta o Sistema exibe a lista de acordo com o tipo de relatório selecionado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 84 – Lista de para o Tipo de Relatório Selecionado 

 

Caso deseje, o Usuário gerar o PDF do relatório através do botão “Imprimir 

Relatório”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 
                                                                                                                              


